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一、产品介绍 

A-116V 智能电话采用原生态安卓 7.1 系统设计，支持基于开放式安卓平台

的应用扩展，设备分别采用 11.6 寸 IPS 电容屏，支持 1920×1080 高清分辨率，

同时兼顾桌面电话使用习惯；拥有双频段 WIFI 连接支持（2.4G/5G）及千兆以太

网接入支持，满足各种有线、无线网络接入方式。 

A-116V 支持高清音、视频通话，具有优秀的硬件回声抑制和降噪效果；支

持标准 SIP2.0 协议，兼容市面上主流软交换、IMS 及 IPPBX 系统，以及各类 SIP

协议主流音、视频终端。 

A-116V 支持主流视频 App 安装，如 ZOOM、微软 Teams、钉钉、腾讯会议等，

同时也可以安装第三方行业 App，实现高清音视频通话。适用于政企部门，经理

级办公室、会议室、行业音视频调度小型调度台等。 

 

产品特点 

 使用的标准的 SIP 协议。 

 支持 G.711a/G.711u/G.729/G.723G/G.726/G.723G/G.726/语音编码; 

 支持 H.263、H.264 视频编码; 

 支持 PoE 功能；  

 为行业/企业客户提供低成本、高效率、专业级的生产管理和协同作业通

信工具。 
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二、产品硬件使用 

 

 

 

该产品仅适用于室内常温环境下使用。 

 

正面： 

MIC：用于声音输入。 

ON/OFF：用于物理重启或关机键。 

 

侧面： 

HDMI：可以通过 micro HDMI 接口将话机内容显示在电视机或大屏幕。 

USB：  可以外接 USB 设备，包括 U盘、USB 摄像头、USB 全向麦克风。 

3.5mm：可以接 3.5mm 四段耳机，用于音频输出。 

 

底面： 

DC 12V：只能接入设备配置的 12V 电源，不能使用第三方电源，可能会导致设备

损坏。 

RESET：用于重启/出厂设置。 
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MICRO USB：可以通过该接口升级安卓系统。 

SIM/TF：为 LTE 或 TF 选配接口。 

LAN：连接局域网网线。 

 

三、软件使用 

3.1 语言切换 

A-116V 默认出厂设置为英文界面，需要手动进行语言修改，具体如下： 

下拉屏幕将显示“settings”图标： 

 

点击“settings”图标后选择“Languages&input”，界面如下： 
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然后将“简体中文（中国）”设置为第一个即可。 

 

3.2 主页 

 

右侧： 显示此话机上四个账号的注册状态。绿色小人代表在线，白色小人代表

不在线。账号的蓝色背景代表选中的账号，如有呼出会用此账号呼出。 

左侧上面： 显示当前时间，年月日以及星期。 

左侧下面： 显示为拨号，通话记录，联系人，设置，免打扰功能 

拨号： 点击后可以通过默认选中的 SIP 账号进行拨打电话。 

通话记录： 显示该设备的通话日志。 

联系人： 联系人名单管理。 

设置： 对该软件进行全局设置。 

免打扰： 当开启后无法呼入该设备。 
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3.3 拨号 

 

输入号码后通过选择的 SIP 账号进行音频/音频通话。 

 

3.4 通话记录 

 

显示未接、已接、已拨的号码记录。 

同时将主叫、被叫号码以及呼叫时间显示出来。 



 

卓越智联网络(深圳)有限公司 

地址：深圳市宝安区航城街道泰华梧桐工业园夏至（6A）栋 5 层 503 

电话：0755-23121899    E-mail：sales@zoeylink.com 

 

3.5 联系人 

 

用于添加、查找联系人。 

可以通过右边的字母快速查询联系人。 

以下为添加联系人对应的字段信息界面。 
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四、软件设置 

4.1 话机信息 

 

显示话机较为重要的综合信息，包括账号、网络信息、软件版本号等。 

 

4.2 账户信息 

 



 

卓越智联网络(深圳)有限公司 

地址：深圳市宝安区航城街道泰华梧桐工业园夏至（6A）栋 5 层 503 

电话：0755-23121899    E-mail：sales@zoeylink.com 

 

该软件可配置四个 SIP 账号。 

账号、密码、SIP 服务器地址、端口均为 SIP 系统分配，请向管理员获取，然后

点击启用进行注册。或点击注销。 

 

4.3 编码设置 

 

进行视频设置、摄像头、编码设置。 

视频设置：可以根据实际网络环境选择流畅、标清、高清效果，依次相对应的对

带宽要求较高。 

摄像头：可以根据实际情况选择，默认为前置。 

编码：软编和硬编不可以同时应用，默认为硬编。 
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4.4 网络设置 

 

用于 wifi 或以太网的设置与查看。 

 

4.5 基本设置 

 

设置桌面背景，设置来电铃声以及对录音进行设置和查看。 
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五、通话过程 

5.1 音频通话 

上面 3个功能：麦克启用，多路下查看通话的列表，扬声器切换。 

下面 2个功能：呼叫保持，dtmf 键盘。 

 

 

 

5.2 视频通话 

左上角：切换视频画面的显示方式 

上面 3个功能：麦克启用，多路下查看通话的列表，扬声器切换 

下面 2个功能：呼叫保持，dtmf 键盘 



 

卓越智联网络(深圳)有限公司 

地址：深圳市宝安区航城街道泰华梧桐工业园夏至（6A）栋 5 层 503 

电话：0755-23121899    E-mail：sales@zoeylink.com 

 

 


